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Об организационных мероприятиях 
по проведению общероссийского 
дня приема граждан

Главам городскик округов и 
муниципальных районов Красноярского

Уважаемые коллеги! ^  /Г /Я

На основании распоряжения Губернатора края от 25.07.2018 № 393-рг 
«О проведении общероссийского дня приема граждан в . органах исполнительной 
власти Красноярского края и органах местного самоуправления Красноярского края 
муниципальных образований Красноярского края», Методических 
рекомендаций № 20 по проведению общероссийского дня приема граждан, 
утвержденных заместителем Руководителя Администрации Президента Российской 
Федерации, руководителем рабочей группы при Администрации Президента 
Российской Федерации по координации и оценке работы с обращениями граждан 
и организаций В.Е. Островенко от 20.09.2018 № А1-3449о (далее -  Методические 
рекомендации № 20) прошу разместить информацию но прилагаемой форме не 
позднее, чем за две недели:

. - на официальных сайтах в сети «Интернет»;
- на информационных стендах.
Представить в срок до 18.12.2018 в управление по работе с обращениями 

граждан -  общественную приемную Губернатора Красноярского на электронный 
адрес shls@krskstate.ru .итоговый сводный отсчет по результатам проведения 
общероссийского дня приема граждан, оформленный в соответствии с приложением 
№ 2 к Методическим рекомендациям № 20.

Заполнить на ресурсе ССТУ.РФ раздел «Итоговый сводный отчет» 
в электронном виде в соответствии с приложением № 6 к Методическим 
рекомендациям № 20.
Приложение на 1 л. в 1 экз.

Заместитель руководителя 
Администрации Губернатора края А.В. Жавнер

Любченко Татьяна Лазаревна 
8 (391)249 30 43

http://www,krskstate.m
mailto:shls@krskstate.ru
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О проведении общероссийского дна приема граждан 
12 декабря 2018 года

: j

Общероссийский день приема граждан проводится по местному 
времени с 12 часов 00 минут до 20 часов 00 минут в целях обеспечения 
возможности реализации права на Личное обращение заявителям, в том 
числе осуществляющим трудовую деятельность в день проведения 
общероссийского дня приема граждан.

Основной задачей проведения общероссийского дня приема граждан 
является реализация прав заявителей на получение ответов по существу 
поставленных вопросов при личных обращениях в любые государственные 
органы или любые органы местного самоуправления от уполномоченных лиц 
государственных органов или органов местного самоуправления, 
в компетенцию которых входит решение поставленных в устных обращениях 
вопросов.

В этот день все желающие CMOiyr обратиться по интересующим 
их вопросам в приемные Президента Российской Федерации, 
государственные органы н органы местного самоуправления Российской 
Федерации. Уполномоченные лица данных органов смогут обеспечить 
с согласия заявителей личное обращение в режиме видеоконференцсвязи, 
аудиосвязи или иных видов связи к уполномоченным лицам тех органов, 
в компетенцию которых входит решение поставленных вопросов.

Предварительная запись осуществляется по адресу: 
________________________________, по телефону______________  •
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